
■ 【受付登録】システムアップデートのご案内

【受付登録】で、新規のお客様や車両の受付をよりスムーズに行えるようになりました。

これまで、電話予約などで名字や車名など一部の情報しか分からず、来店後に改めて顧客車両情報を登録し直す必要がありました。

その際、【受付登録】と【顧客車両登録】を別々に操作する手間がありました。

今回のアップデートでは、【受付登録】から簡単に【顧客車両登録】を開けるようになり

入力した情報をそのまま活用できるようになりました。

これにより、来店前と来店後の情報整理が、より簡単・確実になります。

今回の主な改善ポイント
「新規追加」ボタン:受付情報をもとに【車両登録】を表示

「↻再読込」ボタン（顧客・車両）:顧客・車両情報を最新の状態に更新

「自由項目」ボタン:車両ごとのカスタム情報も管理しやすく

「各種作業」ボタン:関連メニューへ、スムーズにアクセス可能に



■ 1.システムアップデートによる画面変更比較

改修前 改修後

以下は画面上部に整理された主なボタンとその機能です

<顧客エリア>

● ↻再読込:顧客情報を最新状態に再取得

● 検索:既存顧客を検索して呼出

● クリア:画面上から顧客情報をクリア

● 顧客詳細:【顧客車両登録】へ移る

<車両エリア>

● ↻再読込:車両情報を最新状態に再取得

● 検索:既存車両を検索して呼出

● クリア:画面上から車両情報をクリア

● 新規追加:車両を新規登録するため【顧客車両登録】へ移る

● 車歴表示:車両の販売・整備・入庫履歴を表示

● 自由項目:車両に紐づく自由項目を確認・設定



■ 「新規追加」ボタンでの顧客車両データ連携機能

【受付登録】の「新規追加」ボタンをクリックすると、入力済みの顧客車両情報を引用した状態で、【顧客車両登録】が開きます

なお、このボタンは受付データの内容に応じて、押下可能かどうかが切り替わります

ʣ 顧客番号なし／車両番号なし

顧客・車両情報を引用して「顧客新規＋車両新規」で

画面が切り替わります

ʤ 顧客番号あり／車両番号なし

顧客情報を呼出し、車両情報は【受付登録】から引用し

て「車両新規」で画面が切り替わります

ʥ 顧客番号あり／車両番号あり

「新規追加」ボタンはグレーアウト（押下不可）

車両を新規登録したい場合は、クリアボタンで車両をクリア

してから操作する

「新規追加」を押すと【顧客車両登録】に移ります

・ [車両追加]:クリックできません

・ [登録]:登録完了後、【受付登録】に戻り顧客・車両

情報を反映させます



■ 3. [各種作業] メニューの追加

●自賠責登録

→ 【受付登録】の顧客・車両情報を引用し、【自賠責契約】に移ることができる

●申請書類

→ 顧客・車両情報を引用し、【申請書類】に移ることができる

※顧客車両を未呼出時はグレーアウト


